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Heutzutage hat fast jeder Jugendliche ein Handy. Die meisten nutzen es, um Freunden eine Kurzmitteilung zu schicken.

Schuldenfalle Handy -
Jugendliche vergessen das Geld zu zahlen

Immer mehr Teenager
verlieren die Kontrolle
tiber Telefonkosten -

Prepaid-Karten helfen.

Janine Lehmann

as Handy blinkt und auf dem

Display erscheint ein Briefum-
schlag — ,Juhu eine SMS*. Die beste
Freundin will wissen, ob sie heut
lieber den blauen oder den roten
Pullover anziehen soll.

Fiir solche Sinnlosigkeiten haben
Jugendliche meist Geld - oder eben
auch nicht. Kathrin Scholz, Ge-
schiftsstellenleiterin  der Schuld-
nerberatung in Zittau, kennt das
Problem hoher Handyrechnungen,
die nicht bezahlt werden kénnen.

Schulden fallen hoher aus

Der Anteil der hilfebediirftigen Ju-
gendlichen betrage 25 Prozent ihrer
Kunden. , Und in den letzten Jahren
haben immer mehr Hilfe in der Be-
ratungsstelle gesucht“, so Scholz.
Nicht selten seien dabei Schulden
zwischen 600 und 1000 Euro zu be-
gleichen.

Uberregional scheint das Pro-
blem hoher Handyrechnungen je-
doch weitaus gréer. ,Denn in den
letzten drei Jahren hat sich die Zahl
sogar verdreifacht“, sagt Sigrid
Wiesner, Sozialpddagogin und Ju-
gendberaterin im Jugendhaus Leip-
zig eV. ,Schulden fallen meist
schon zwischen 1400 bis 1800 Euro
an“, bekraftigt sie. Zudem habe die

Sozialpddagogin beobachtet, dass
die Schuldensummen immer wei-
ter in die Hohe schnellen. Denn
hinzu komme, dass die Jugendli-
chen meist mehrere Handyvertrige
abgeschlossen haben und der Aus-
weg aus der Schuldenspirale immer
schwieriger werde.

Bedenklich sei vor allem die
Schwelle zum Erwachsensein, denn
dann konnen die jungen Leute
selbst Vertrdge abschlieBen und die
Eltern verlieren die Kontrolle.
»Meist absolvieren diese Jugendli-
chen ein berufsvorbereitendes Jahr,
weil sie keine Lehrstelle gefunden
haben®, sagt Kathrin Scholz, ,und
so auch tiber kein Einkommen ver-
figen.“

Jugendberaterin Sigrid Wiesner
bekréftigt, dass ein groer Teil jun-
ger Arbeitsloser und Arbeitslosen-
geld-II-Empféanger ihre Hilfe suche.
,Den jungen Leuten fehlt oft ein-
fach der Weitblick, die Konsequen-
zen erkennen zu konnen“, so
Scholz. Abiturienten und Studen-
ten seien eher die Ausnahme. Den

Argumenten der beiden Frauen
steht jedoch eine Studie des Institu-
tes fiir Jugendforschung gegeniiber,
laut der das Handy ldngst nicht der
Hauptfaktor fiir Jugendverschul-
dung sei. An erster Stelle stehen da
vielmehr Fast Food, Kleidung und
Ausgehen. Und weniger als ein Pro-
zent aller Jugendlichen wiirden sich
nach ihrer eigenen Einschédtzung
nicht durch das Handy verschul-
den. Weiterhin wiirde nur ein Fiinf-
tel einen festen Vertrag besitzen,
dafiir die restlichen vier Fiinftel ei-
ne Prepaid-Karte. Der Studie zufol-
ge wiirden die Handykosten mit zu-
nehmendem Alter sogar sinken.
Trotzdem sind die scheinbar zum
Nulltarif angebotenen Vertrage vie-
ler Mobilfunkanbieter verlockend.
Bei Vodafone konnen Vertrédge je-
doch von Jugendlichen unter 18
Jahren nicht ohne die Zustimmung
der Eltern abgeschlossen werden.
»S0 ist beispielsweise gewihrleistet,
dass die Ausgaben nur mit Einver-
stindnis der Eltern getdtigt wer-
den“, betont Pressesprecherin Peg-

Handyabzocke durch omindse SMS (Short Message Service)

m 92 Prozent der 12- bis
19-Jahrigen haben ein ei-
genes Handy.

m SMS ist die meist ge-
nutzte Funktion.

=, Jemand, den Du
kennst, mochte Dir was
Wichtiges sagen. Ruf’
einfach an” —so kénnen

SMS lauten, die bei Riick-
ruf sehr viel Geld kosten.
= Wie kommen die Ver-
sender an eine Handy-
Nummer? Durch Heraus-
gabe der Nummer an 6f-
fentliche Verzeichnisse,
Nummerangabe bei so-
genannten Free-SMS-

Diensten im Internet oder
dem Herunterladen von
Klingeltdnen und Bildern.
m AuBerdem werden mit
spezieller Software
Handy-Nummern per Zu-
fallsgenerator erzeugt.

m Versender lassen sich
zumeist nicht ermitteln.
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gy Hoy. Dafiir garantieren spezielle
Angebote den Eltern die volle Kos-
tenkontrolle. Mit der zu bestehen-
den Vodafone-Langzeitvertragen
ausgegebenen Junior-Karte legen
die Eltern ein monatliches Handy-
Taschengeld fest. Am Anfang des
Monats werden so wahlweise 10, 25
oder 50 Euro auf das CallYa-Junior-
Konto des Kindes aufgeladen.

Sichere Angebote ungenutzt

»,Damit die Sicherheit des Kindes
gewdhrleistet ist, konnen die EI-
tern, selbst wenn das monatliche
Guthaben aufgebraucht ist, ange-
rufen werden®, erklart die Presse-
sprecherin. Doch laut der Jugend-
studie wiirden solche wichtigen
Malnahmen der Eltern wie das
Sperren teurer Rufnummern, das
AbschlieBen eines Vertrages mit
monatlichen Maximalbetragen und
die Wahl von Vertrdgen ohne mo-
natliche Grundgebiihr zur Begren-
zung der Handykosten nur in gerin-
gem Umfang genutzt. Obwohl sie
weitestgehend bekannt sind.

Aber geht es eigentlich auch
noch ganz ohne Handy? Offen-
sichtlich schon. Die 17-jdhrige Mar-
tina Kretschmer aus Niesky hat
eben dieses Kommunikationsmittel
in ihrem bisherigem Leben einfach
noch nicht vermisst. ,Ich sehe auch
noch keinen Grund, mir eins anzu-
schaffen®, sagt sie tiberzeugt. Zuge-
geben, das ist wohl eher die Aus-
nahme. Es muss ja auch nicht im-
mer gleich ein Vertragshandy sein,
eine Prepaid-Karte macht’s letzt-
endlich auch.
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